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ALLGEMEINE ÜBERLEGUNGEN

AKTUELL _ IST - ZUSTAND
 Onkologe ist de-facto Projektleiter, Koordinator, 

Onkologe und Psychologe  - Kompetenz leidet, oder 
werden die Sprechstunden dadurch länger

 Zeitliche Verzögerungen zwischen einzelnen 
Kompetenzbehandlungen 

 Tumor-Board ist multidisziplinäres Team, dessen 
Entscheidungen durch Onkologe an den Patient/die 
Patientin kommuniziert werden 

 Survivorship existiert nicht, Patientenmanagement ist 
suboptimal 

KÜNFTIG _ SOLL - ZUSTAND
▪ Case Manager ist festes Mitglied des Tumor-Boards und 

übernimmt operative Koordination deren Entscheidungen. 
Case Manager ist von der Diagnose-Bekanntgabe bis zur 
Arbeit-Wiedereingliederung involviert; koordiniert und 
vermittelt zwischen dem Behandlungsteam, dem Patient, 
(vtl auch der Versicherung und dem Arbeitgeber). Auch 
kann die Patientenaufklärung (deren operativer Teil) an 
den Case Manager teils delegiert werden. 

▪ Fach kann sich auf die Kompetenz fokussieren – kürzere 
ergebnisorientierte Sprechstunden

▪ Survivorship wird vom Case-Manager übernommen und 
entsprechend mit den unterstützenden Strukturen 
koordiniert. 

* Operative Aufgaben und Datensammlung für die 
Behandlungsqualität-KPIs kann ebenfalls an den Case 
Manager delegiert werden (* KPI = Key Performance 
Indicator – (Qualitäts-) Leistungsindikator)
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